
iRT $K s.ro.
eSova 3
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3Y J lpnol

Z},I.4ILIJVA O KONTROLNEJ cTNNOSTI
uzavretd v zmysle $ 591 aZ $ 600 obchodn6ho zi4konnika medzi tfmito zmluvnlimi stranami

ZMLUVNE STRANY

0bjedn6vatelo Vykon6vatelo

iislo zmluvy: Iislo zmluvy:

Adresa:

Centrum pre liedbu drogoqich z6vislostf
l*an1(,n62
821 05 Bratislava

EURO CERT SK, s.r.o.
Hybe5ova 3
831 06 Bratislava

Zastfpenf:

MUDr. [ubomfr Okruhlica, CSc.
Ing. Ivana Cabrov6
z6stupca vedriceho certifikadndho org6nu

Pracovnik splnomocnenf k vecnfm jednaniam:

Monika Kisl6ghyov6 Ins. Ivana Cabrov6

Bankov6 spojenie:

VUB, a.s. Tatra banka. a.s.

eislo riitu:

291 38 062t0200 262 r08 4234trr00

rio:

t7 336201 35 889 071

DIE:

2020845816 2021840612

ri opu :

sr<2021840612

Z6ryis v obchodnom registri:

zriad'ovacia listina E. 37 24/ 199 1 - AI){XI-2 Okresn6ho sridu Bratislava I. oddiel Sro.
vloZka 8,.3203518
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Na z6klade Ziadosti objedn6vatel'a zo dia 05.01.2007 tzatvfurajizhora uveden6 zmluvn6
strany podl'a ustanovenf g 591 aZ g 600 obchodn6ho z6konnfta trito zmluvu

il. l-piedmdtsmlouw:

a) Posddenie, di objednrdvatef r;rd zavedenli, dokumentovanf, uplatiovan!,audrZiavanf

i 
efektivny systdm manaZ6rst'va kva,ity v oblasti po slcytovinie ambutaninej a tistavnej' lieiebno-preventivnej starostlivosti pacientom s drogovou ztivislosfou v zhode
s poZiadavkami normy STN EN ISO 9001:2001 a d'al5ich doplnkovjch dokumentov.

b) V prfpadepteuklzania zhody udelif Cenifik6t.

El.2 - Vvkonanie kontroly:

L Preskrimanie dokument6cie syst6mu manaZ6rstva kvality.
2' Audity systdmu manaZdrstva kvality u objedn6vatella va,4tane audifu k overeniu realiztcie

n6pravnfch opatrenf zistenfch nezh6d.

3' Vypracovanie sprdvy z auditov u objedndvatel'a apri preuk6zanej zhode zaveden6ho
syst6mu manaZ6rstva kvality s poZiadavkami normy STN EN ISO 9001:2001 a d'alsfmi
predpfsanfmi dokumentmi vydanie certifikr{tu.

4. Dozory v priebehu troch rokov platnosti certifik6tu ( 1 x rodne) . Zhpisy z kontrolnfch
auditov.

5. Llkondenie dozoru - 3 roky po vydan( certifik6tu

il.3 - Terminv plnenia:

Jgrmfnv plnenia pn{c Specifikovanfch v 81.2., bod 1 a 2 sfviazan| na zaplatenie ziilohovej
faktfry.

1. h6ce Specifikovan6 v dl6nku 2. odstavec 1. budri zahdjen€ do 14 dnf od dorudenia
vyZiadanej dokumentdcie syst6mu manaZdrstva kvality do sfdla zhotovitefa.

2. Pr6ce Specifikovan6 v dl.2 odstavec 2. budri zah6jen6vo februr{ri 2007.
Pr6ce Specifikovan6 6 v dl. 2 odstavec 2. maj6byt'ukonden6 do dvoch mesiacov odo dria
zahdjenia certifikadn6ho auditu uveden6ho v programe posudzovania. Dozorov6 audity
budri vykonanl vldy do l2-tich mesiacov od ukondeniapredosl6ho auditu.

3. Prdce Specifikovan6 v dl.2 odstavec 3. budri vykonan6:

a. vypracovanie spri{vy z certifikadneho auditu do 14 dni od ukondeniaprfuc
Specifikovanfch v dldnku 2 odstavec 2.

b. vydanie certifikdtu do 5+ich dnf od odsrihlasenia sprdvy z certifikadn€ho
auditu a uhradenia v5etkfch finandnfch ndleZitostf.
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il. 4 - Cena predmetu zmluw:

Cena sa stanovi dohodou medzi objedn6vatel'om a vykon6vatel'om (podl'a aktu6lneho
cennika) vo vf5ke danej rozsahom priic:

1. Preshimanie dokumentdcie:

2. Certifikadnf audit:

3. Zmlwndcena celkom:

18 000,-  sk

30 000,- sk

48 000,- sk

Tato cena mOZe byt' navj5en6 o IOTo v pripade nutnosti dodatodn6ho auditu z d6vodu
nepripravenosti objedn6vate fa.

Za jednotliv6 audity pri dozore bude objedn6vatelbm uhraden6 stanoven6 diastka za jeden
audit 20 000,- Sk, ato 1 x v roku 2008 a 1 x v roku 2009. K vySSie uvedenfm cen6mbude
ridtovand prislu5n6 sadzba DPH.

il. 5 - Uhrada zmluvnei ceny:

Zmluvnl strany sa dohodli, Le iluada diastky za certifrkaEnf audit bude vykon and na zdklade
z6lohovej faktdry zhotovitel'a vo vf5ke 4800,-Sk v lehote splatnosti pred certifikadnfm
auditom. Tnstdvajrtcadast' ceny bude uhradenfnazdkJade daiov6ho dokladu, v ktorom bude
odpoditand zaplatendzillohovlfaktrira v lehote splatnosti 14 dni ( pred vydanim cenifik6tu ).
Faktriry za dozorovd audity budri uhraden6 v lehote splatnosti l4-tich dnf.

Trito povinnosf objedndvatel' splnf okamiikom prepisania diastky na ridet zhotovitel'a v jeho
banke, prfpadne rihradou v hotovosti do pokladne v sfdle zhotovitefa.

il. 6 - Sriiinnost'obiedn6vatel'a potrebn6 k zaisteniu plnenia zmluw

Obj edndvate I sa zav azuje:

1. Poskytnrit' dokument6ciu syst6mu manaZ6rstva kvality a na poZiadanie umoZnif pristup
k zflznamom o v5etk.,ich zisteniach a n6pravnfch opatreniach.

2. Poskytnrit' potrebn6 prostriedky k efeltfvnemu procesu certifikadndho auditu a umoZnif
pristup do prev6dzky a k ddkazovfm materi6lom vo vz6jomne dohodnutfch terminoch.

3. Zaistit podl'a poZiadaviek vedriceho audftora spolupr6cu zamestnancov na v5etk.'ich
frovniach riadenia.

4. NepouZivat' svoju certifik6ciu sp6sobom, ktoqi by mohol ohrozit'povest' vykondvatel'a
(certifikadn6ho orgdnu) a neudinit' Liadne vyjadrenia str6n certifik6cie, ktor6 by mohol
certifikadnj org6n povaZovat' za zav ildzajice alebo neopr6vnen6.

5. Pri pripadnom pozastaveni alebo odobratf certifik6cie prestat' pouZfvat'v5etok propagadnf
materi6l obsahujrici akfkofvek odkaz na certifik6ciu a vr6tit' v5etky certifikadn6
dokumenty, ktor6 si certifikadnf org6n vyZiada.

ffi{*igf konroh
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T
6' Yyulivaf certifikdciu len k vyjadreniu toho, Ze systdm manazerstva kvality je v zhodes STN EN ISo 9001:2001 a nibude pouZfvat' svoju certifik6ciu sposoborn riaznaeujricim,Ze produkt je schvi{lenli certifikadnfm org6nom. 

-

7 ' zaistif , aby Ziaden certifikadnf dokument, sprdva a pod. alebo akdkol,vek ich dasf nebolapoaLiv an6 zav ildzaj(tcim sp6sobom.
8' viesf z6znamy o vsetkfch st'aznostiach, n6mietkach a reklami{cidch a n6pravnlichopatreniach tfkajricich sa sriladu systdmu manaz6rsrva kvality s poZiadavi;t;;""ySTN EN ISO 9001:2001.

9. Informovaf vykon6vatel'a (certifikadnli org6n) o vsetkfch pripravovan jch zmen;chsystdmu manaZ6rstva kvality a d'alsich zmen6ch,ktor6m6iu maf vplyv na zhodus poZiadavkami normy STN EN ISO 9001:2001.
10' Po dobu platnosti certifikr{cie umoZnit' certifikadn6mu orgdnu vykon6vat, zartplatuprevierky syst6mu manaZ6rstva kvality.

il. 7 - Odstripenie od zmluvy:
Ak objedndvatel' neuhradi na zdkJadetejto.zmluvy diastku podl'a dl. 5 v dohodnutom termfne,je zhotovitel' oprdvnenli od zmluvy oOstripif .

i l .8  -

1 .

2.

3 .

4.

5.

6.

V ER*NU rt VF

objedn6vatel'berie na vedomie , Le idaje o udelenf, pripadne pozastaveni aleboodobrat( certifik6tu budri certifikadnyrn organom zuerej'nen6.''
z2eny tejto zmluvy je mohn6 vykondvat' i-ba na z[kradevz6jomnej dohody obochzmluvnlich str6n, a to formou pfsomnlich dodatkov k zmluvJ.
Ti{tozmluvaje vypracovand vo 2 vyhotoveniach, zktor,jch 1 vyhotovenie obdrZfobjedni4vateli a 1 vyhotovenie vykon 6vatel,.
vykondvatel sazavazuje, Ze bude re5pektovaf a chr6nit' d6vernosf vietkfchinformi{cif, ktor6 v priebehu certifikadn6ho konania zfska.
Podmienkou vydania certifik6tu, pripadne rozhodnutf o odmietnutf udelenia certifikdruje zaplatenie stanovenej ."ny uu"d"nej v dldnku 4tejtor;;";
objednr{vatel sa zavazaje plnit' ,,podmienky platnosti certifik6tu.., ktor6 sfneoddelitelhou sfdast'ou tejto zmluvy.

$ 0l  l r rk

. . . . . . . . . . ' . . ' . . ' . . . , . . . . . ' . ' s

za objedndvatefa

1;re iieibu Ciogovlrci: zdvislosti
r r ranrdnd 2

821 05 Bfatislava

za vykondvatel'a

Ing. Ivana Cabrov6

EURO€E$T 
fK s.,.o.

,. iihiif#i,i?i.,,
Precibe2nd kqntrols
vykonan6: I

tl

Dna: /f . /"A)f v Bra
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Podmienky platnosti certifikdtu
tieto podmienky sri neoddelitelhou srfiiasfou zmluvy o kontrolnej iinnosti

Certifik6t je platnf len pre spolodnost's organizadnfmi jednotkami a oborom dinnostf
uvedenfch v tomto dokumente.
Certifik6t a protokol z auditu mOZe byt' rozmnoZovanf a Sirenf len v fplnom zneni.
Certifikadnf orgdn dohliada na spr6vnost'uZivania certifikdtu a mdZe vyvolat' konanie
o odobrat(, di pozastaveniu platnosti certifikdtu pokial'd6jde k:
a) publikovaniu rldajov, ktor6 sd v rozpore s vydanlim certifikdtom
b) publikovaniu ridajov s odvolanirn sa na uZ neplatnli, alebo odobratf certifikdt
c) publikovanie s odvolanfm sa na cucizf certifik6t
d) publikovanie skutodnosti, Ze organizdciamd certifik6t na cehi firmu, ale v skutodnosti

ho m6 iba na niektoni organizadnf jednotku
e) nesprdvnemu odkazu na certifikadnli syst6m (certifikdt neopr6viuje organizdcia

prehlasovat' a oznadovat' vfrobky za certifikovan6). Pri skri5obnfch a kalibradnfch
laborat6ri6ch nesmie certifikovanli subjekt pouZif na vfstupnlich dokumentoch
(kalibradnj list, protokol o skfske) nielen akfkol'vek odkaz na akredit6ciu, ale ani
odkaz na udelenri certifik6ciu (logo), obdobne ako u vfrobku. Certifik6cia skri5obnfch
a kalibradnfch laborat6rif nie je ekvivalentnou akredit6ciou.

f) klamn6mu poZ(vaniu certifikadnfch znadiek
g) nedodrZaniu oznamovacej povinnosti (podl'a bodu 5)
h) neudrZiavaniu efektfvneho syst6mu podl'a noflny, podl'a ktorej bol certifikovanf

(kvalita)
i) prev6dzkovanie postupov, l:ro16 nie sri v srilade s posridenfm systdmom

4. V prfpade, Ze pozmenenfm certifik6tu alebo neriplnlm vfpisom z certifik6tu d6jde
k po5kodeniu dobrdho mena certifikadn6ho org6nu, mOZe byt'na drZitel'a certifik{tu
podan6 Laloba na sride.

5. DrZitel'certifikdtu je povinnf ozniirnif certifikadndmu org6nu v5etky zamyltan€podstatnd
zmeny rida.jov, ktor6 boli platn6 v dobe rozhodnutia o certifik6cii, alebo d'al5ich zmendch,
ktor6 mdZu mat' vplyv na zhodu.

6. Drlitet certifik6tu je povinnf umoZnif pracovnikom certifikadn6ho org6nu vykon6vaf 1x
rodne dozor nad certifikovanjm systdmom na zdklade zmluvy o kontrolnej dinnosti.

7. DtLitel certifikdtu je oprdvnenj prehlasovat' svoje crganizadn6 jednotky za certifikovan6
podl'a platnej normy a oznadovat'ich certifikadnou znadkou certifikadn6ho org6nu.

8. DrZitel'certifik6tu je povinnli viesf zdznarl o vdet\ich st'aZnostiach a n6pravnfch
opatreniach vzt'ahujticich sa k predmetu certifik6cie.

9. DrLitel certifik6tu m6 pr6vo sa proti tomuto certifik6tu odvolat' pisomne vedfcemu
certifikadndho org6nu v lehote do 30 dni od obdrZania certifikdtu

2.
3.
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EURO CERT SK, s. r. o.
Certifikadny orgdn syst6mu manaZ6rstva kvalitv

PLAN
Auditu na mieste

Spolodnost' : Centrum pre liedbu drogovych z6vislostf
Hraniln|2
Bratislava

iislo klienta : lI4
Termfn auditu: 13 - 14.2.2007
Ciell: cielom auditu je posridene apreukdzanie zhody s noffnou STN EN ISO 9001 :2001.
Kritdrium: STN EN ISO 9001:2001

Dritum Hodina Cinnost' Posudzovatef
13.2.2007 9:00 Uvodn6 jednanie - zahhjenie

Za or ganizhciu : vedenie organizfucie
1 , 2 , 3

9 : 1 0 Spresnenie pl6nu a ridasti jednotliqfch pracovnikov
vedenie pri audite
Za or ganizilciu : vedenie organizhcie

r , 2 , 3

9:30 Posudzovanie plnenia krit6ria 7 - odborn6 dinnost'
v odbore: poskytovanie ambulantnej a tistavnej
liedebno - preventivnej starostlivosti pacientom s
drogovou zdvislost'ou
Za organizitciu: odborni pracovnici, PVK

T , 2 , 3

12:00 Zoznhmenie z6stupcu subjektu s qisledkami zisteni a
predanie pripadn;ich zhznarnov o nezhod6ch
Za or ganizSc iu : vedenie

1 , 2 , 3

I2 :30 Prest6vka r , 2 , 3
13:00 Posudzovanie plnenia kritdria 7 - odbornd dinnost'

v odbore: vykon6vanie vyudbovej dinnosti v oblasti
dro govej prob I em at iky v r ezorte zdr av otnictv a
Za organizdciu: odborni pracovnici. PVK

1 , 2 , 3

l4:30 Posudzovanie plnenie krit6ria 6
Za orsanizilciu: vedenie. PVK

r , 2 , 3

15 :30 Kontrola odstr6nenia zisten ich nezhdd 1 , 2 , 3
l6 :00 Jednanie skupiny posudzovatelbv bez ridasti

z6stupcov subiektu
1 , 2 , 3

16:30 Zoznhmenie z6stupcu subjektu s vysledkami zisteni a
predanie prfpadnych zSznamov o nezhod6ch,
ukondenie dia auditu
Za or sanizficiu : vedenie or sanizicie

1 , 2 ' 3

t4.2.2007 9:00 Zahijenie druhdho dfia auditu
Za or ganizdciu : vedenie or ganizhcie

r , 2

9 : 1 0 Spresnenie pl6nu a ridasti jednotliqich pracovnikov
vedenie pri audite
Za or ganizficiu : vedenie organizilcie

1 , 2

9:30 Posudzovanie plnenf kriterii: 4
Za organizhciu: vedenie organiz6cie. PVK

r , 2

1 l : 0 0 Posudzovanie plneni kritdrii: 5
Za organiziciu: vedenie organiz6cie. PVK

1 , 2



EURO CERT SK, s. r. o.
Certifikadny orgin syst6mu manaZ6rstva kvality

Pozn6mka : V programe sri uvedend prvky normy STN EN ISO 9001:2001

r.fvt AUDiToRov:

l 2 :00 Zoznhmenie z6stupcu subjektu s qisledkami zisteni a
predanie pripadn;fch zinnanov o nezhod6ch
Za or sanizilc iu : vedenie

r , 2

12:30 Prest6vka 1 , 2
13:00 Posudzovanie plnenie kritdria 7.6 - metrol6gia

Za orsanizilciu: vedenie. PVK. metrol6e
r , 2

14:00 Posudzovanie plnenie krit6ria 8
Za orsanizhciu: vedenie. PVK

1 , 2

15:00 Zoznhmenie z6stupcu subjektu s qfsledkami zisteni a
predanie pripadnjch zinnarnov o nezhod6ch
Za or sanizhc iu : vedenie

1 , 2

1 5 : 3 0 Jednanie skupiny posudzovatel'ov bez ridasti
z6stuocov subiektu

r , 2

16:00 Zoznhmenie zSstupcu subjektu s vysledkami zisteni a
predanie pripadnlfch zdznamov o nezhoddch
Za or sanizilciu: vedenie orsanizhcie

r , 2

l 6 :30 ZhvereEnd jednanie a ukondeni auditu
Za or sanizhciu : vedenie orsanizilcie

1 , 2

c.
auditora

Meno Funkcia

I Ins. Ivana Cabrovil vedrici tymu

2. Ing. JarmilaBoZikovit auditor(v priprave)

a
J . MUDr. Ivica Kmedova Technicf\expert

Df ia :6 .2 .2007
[|

Ing. Ivana Cabrovd(ved. t!'mu)

SCHVALENIE PLANU A TVMU AUDiTOROV:
Za organizdciu vyplituje zodpovedny zdstupca

s pl6nom a t;fmom auditorov
S U H L A S I M

I
Df,a: podpis:
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